
Martes 3 de marzo del 2026

Asamblea Anual
ALACES 2026

Centro Indotel, Edificio René del Risco Bermúdez, 
Calle Isabel La Católica 214. (Zona Colonial, Santo 
Domingo, R.D.)

Horario: 8:00 a.m. – 1:00 p.m.   

Modalidad: Presencial con transmisión virtual



Nuestro objetivo
Fortalecer el liderazgo técnico e institucional del sector asegurador en 
América Latina y el Caribe, alineando a los asistentes en torno a los 
desafíos del mercado, mediante un espacio de análisis, reflexión 
estratégica y toma de decisiones que impulse la profesionalización del 
sector asegurador en la región.

La Asamblea Anual de ALACES 2026 se consolida como un espacio clave 
para el encuentro, la gobernanza y la visión compartida dentro del 
sector asegurador en la región, en un contexto marcado por cambios 
regulatorios, transformación del talento, evolución técnica y nuevas 
exigencias de liderazgo.

La agenda ha sido diseñada para responder a varios de los retos del 
sector, combinando:

• Liderazgo con propósito, como eje estratégico para la
sostenibilidad institucional y la toma de decisiones
responsables.

• Fortalecimiento técnico y comercial, imprescindible para
recuperar la solidez actuarial y la competitividad del seguro en
la región.

• Atracción y desarrollo de talento, especialmente en áreas
críticas como actuaría y técnica aseguradora, garantizando la
continuidad y calidad del sector a mediano y largo plazo.

• Espacios de networking y alianzas, que fomentan la
cooperación   entre instituciones, organismos reguladores y
profesionales del seguro.



Asimismo, la modalidad presencial con transmisión virtual amplía el 
alcance del evento, promoviendo la participación regional y 
reafirmando el compromiso de ALACES con la integración, la formación 
continua y el fortalecimiento institucional del mercado asegurador en 
América Latina y el Caribe

Esta Asamblea no solo cumple una función estatutaria, sino que se 
posiciona como un punto de inflexión estratégico, donde se construyen 
consensos, se comparten visiones y se trazan las líneas de acción que 
marcarán el rumbo del seguro en los próximos años.



Registro y café de bienvenida
  Recepción de asistentes y acreditación

Apertura institucional

Presentación del evento a cargo de la Superintendencia de Seguros 

Apertura del evento a cargo de la Presidencia de ALACES

8:00 a.m.
-

9:00 a.m.

9:00 a.m.
-

9:15 a.m.

Conferencia Magistral I
  “Liderar con propósito en tiempos de IA”

Ponente: José María Palomares (Vicepresidente de Foro IA)

9:15 a.m.
-

10:00 a.m.

PROGRAMA

Conferencia Magistral II
  “Venta Consultiva de Seguros”
 Ponente: Mónica Mendoza

10:00 a.m.
-

10:45 a.m.

Acto protocolario
  Firma de convenios y bienvenida a nuevos miembros

11:30 a.m.
-

11:45 a.m.

Mesa Redonda
  “Actuaría y seguros: atraer talento y recuperar la técnica 
  aseguradora en América Latina”
  Ponentes: Mauricio Arredondo (CONAC), Jairo Zambrano

11:45 a.m.
-

12:45 p.m.

Cierre oficial de la Asamblea al público  
12:45 p.m.

-
1:00 p.m.

Coffee Break y networking
10:45 a.m.

-
11:30 a.m.

Julio César Valentín (Superintendente de Seguros de República Dominicana)

Joseba Angulo (Presidente de ALACES)

(Presidente Ejecutivo de Reaseguradora Santo Domingo Managing, 
Director de Meraki Consultores y Miembro del Directorio de ALACES)
Francisco Campos
(Intendente de Seguros, República Dominicana)  

(Experta en Ventas y Motivación.
Formadora y Sales Coach)



Nuestros ponentes

Es un ejecutivo con más de 25 años de experiencia en sectores como 
banca, seguros, telecomunicaciones, educación superior y el tercer 
sector. Ha ocupado posiciones de liderazgo, incluyendo la de 
presidente de Multinacionales con España, director general de la 
Fundación Mutualidad y director general de la Escuela de Liderazgo y 
Buen Gobierno. Actualmente, es vicepresidente del Foro IA y participa 
en consejos asesores de entidades como EIG Eco Intelligent Growth y 
Fundación SERES. Su formación académica incluye programas de alta 
dirección en instituciones como INSEAD, IE Business School y ESADE. 
Además, es conferenciante habitual y profesor en diversas escuelas 
de negocio.

• José María Palomares
Vicepresidente de Foro IA

Referente internacional en temas de ventas y desarrollo personal. Ha 
sido profesora en la Universidad Autónoma de Barcelona 
(Económicas) y en la escuela denegocios ESADE Business School. Está 
incluida en el libro de los Mejores Conferenciantes de Ponente: España 
y ha recibido el premio Trayectoria por el Colegio de Agentes 
Comerciales de Barcelona (COACB) y Premio en la categoría “Mujeres 
que Inspiran” de la asociación Mujeres con Valor. Colabora en 
diversos medios de comunicación y ha escrito 3 libros de ventas: : “Lo 
que NO te cuentan en los libros de ventas” (13ª.edición), “Píldoras de 
Motivación para comerciales y emprendedores” (7ª.edición), “Las 12 
únicas maneras de captar clientes”. (2ª. edición).

Experta en Ventas y Motivación. Formadora y Sales Coach
• Mónica Mendoza



Actuario y economista, con una sólida trayectoria en el sector 
asegurador y financiero en México. Actualmente es Director General 
del Centro de Evaluación para Intermediarios y Presidente del 
Colegio Nacional de Actuarios de México. Ha ocupado posiciones 
estratégicas en instituciones clave del sector seguros y ha 
participado en iniciativas nacionales de inclusión financiera, 
seguridad social y desarrollo de competencias profesionales. 
Además, es profesor universitario y miembro de comités académicos 
en la UNAM, donde contribuye a la formación de las nuevas 
generaciones de actuarios.

Director general del centro de evaluación para intermediarios
• Mauricio Arredondo

Intentendente de Seguros, República Dominicana
• Francisco Campos

Profesional con amplia experiencia en suscripción y evaluación de 
riesgos en distintas líneas de negocio y geografías. Ha desarrollado 
su carrera en compañías de seguros y reaseguros en varios países, 
aportando una visión internacional del sector. Participa activamente 
en la transferencia de conocimiento a través de formaciones 
especializadas y conferencias regionales del sector asegurador.

• Jairo Zambrano
Presidente Ejecutivo de Reaseguradora Santo Domingo Managing, Director de Meraki 
Consultores y Miembro del Directorio de ALACES

Nuestros ponentes

Abogado e Intendente de la Superintendencia de Seguros de la 
República Dominicana.
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